
Unsere Unterstützungsangebote in Augsburg sind auf Kinder, 
Jugendliche und deren Eltern zugeschnitten, die sich in problemati-
schen Lebenssituationen befinden und intensive Begleitung benötigen. 
Sie sind unabhängig von Geschlecht, Herkunft und Nationalität.

Wir bieten ein aufeinander abgestimmtes und sich ergänzendes 
System aus stationären und ambulanten Hilfen, die sich am Lebens- 
umfeld und den Bedarfen der Familien und Jugendlichen orientieren.

Konzeptioneller, organisatorischer und räumlicher Mittelpunkt ist 
unsere Einrichtung in der Neuhäuserstraße in Augsburg-Oberhausen 
mit pädagogischen Fachkräften, einer Lehrkraft und einem psycho-  
logischen Fachdienst. 

Die NeuHäuser Jugendhilfe bietet ein urbanes Ambiente mit 
Supermärkten in unmittelbarer Nähe und guter Anbindung zu 
Berufsschulen und Ausbildungsstätten. Es stehen Einzelzimmer für 
jede*n Jugendliche*n, Gemeinschaftsräume sowie zwei Küchen 
zur Verfügung. 

DIE ZIELE UNSERER ARBEIT SIND
	■ Aktivierung eigener Ressourcen
	■ Psychische Stabilisierung
	■ Bewältigung altersspezifischer Entwicklungsaufgaben
	■ Förderung gesellschaftlicher Integration und Teilhabe,

Abbau von Benachteiligungen
	■ Bildung realistischer Lebensperspektiven durch Erreichen

eines Schulabschlusses, Integration in den Arbeitsmarkt etc.
	■ Vorbereitung einer eigenständigen, eigenverantwortlichen

Lebensführung

UNSERE ANGEBOTE
	■ Jugendwohnen und Ausbildungsförderung
	■ Inobhutnahme
	■ N21 – Notschlafstelle für junge Menschen
	■ easyContact family AEH
	■ HaLT-Projekt

NEUHÄUSER JUGENDHILFE 
AMBULANTE UND STATIONÄRE ANGEBOTE IN AUGSBURG
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AUFNAHME
	■ Anfrage über das zuständige Jugendamt
	■ Aufnahmegespräch zum Kennenlernen der  

Betreuer*innen, der Bewohner*innen und  
der Einrichtung

FINANZIERUNG UND RECHTSGRUNDLAGEN
	■ Stationäre Wohngruppe (9 Plätze) nach §13 Abs. 3, 

41 SGB VIII: Tagessatz inkl. Miete und Verpflegung

Jugendwohnen und Ausbildungsförderung 
Neuhäuserstraße 21–25 | 86154 Augsburg 
Tel: 0821 78090696 | Fax: 0821 78090698 
neuhaeuser-augsburg@condrobs.de 

JUGENDWOHNEN UND AUSBILDUNGSFÖRDERUNG

DAS ANGEBOT 
Das NeuHäuser Jugendwohnen ist ein sozialpädagogisch 
betreutes Jugendwohnangebot für sozial benachteiligte  
junge Menschen, die Unterstützung in Schule und Ausbildung 
benötigen. 

DIE VORTEILE
	■ Wohnen mit Gleichaltrigen in familiärer Atmosphäre
	■ Sozialer Lernort, an dem junge Menschen jeder Herkunft 

zusammenleben
	■ Sozialpädagogische Begleitung
	■ Umfangreiches Freizeitangebot
	■ Positives Ambiente mit Einzelzimmern, Lern- und 

Gruppenräumen

ZIELGRUPPE
	■ 16- bis 21-Jährige, die aufgrund ihrer Lebenssituation sozial 

und individuell beeinträchtigt sind und zur Verselbstständigung 
auf Unterstützung durch sozialpädagogische Begleitung 
angewiesen sind

	■ 16- bis 21-Jährige, die ausbildungsbedingt oder aus sonstigen 
sozialen Gründen in Augsburg auf sich allein gestellt sind, 
sowie unbegleitete (minderjährige) Geflüchtete

LEISTUNGEN
	■ Sozialpädagogische Betreuung zur Gestaltung eines 

erfolgreichen Alltags sowie eines friedlichen und sicheren 
Zusammenlebens in der Wohngruppe 6–7 Stunden  
täglich mit Nachtdienst und nach Bedarf

	■ Schul- und Ausbildungsförderung durch eine Lehrkraft 
im Haus

	■ Unterstützung bei der Verselbstständigung und  
Eingliederung in die Arbeitswelt

	■ Freizeitgestaltung und soziale Integration
	■ Förderung der Gesundheitsfürsorge, Hygiene und  

gesunden Ernährung
	■ Entwicklungsförderung
	■ Interkulturelle Arbeit
	■ Unterstützung bei der Beantragung von Leistungen  

wie Berufsausbildungsbeihilfe (BAB)
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DAS ANGEBOT
Die NeuHäuser Inobhutnahme ist ein Angebot für Jugendliche,  
die schnell Schutz und Sicherheit in Krisensituationen benötigen.
Hier finden sechs Jugendliche ab 15 Jahren Hilfe in der Krisenbe-
wältigung und Unterstützung bei der Rückführung oder Vermitt- 
lung in eine geeignete Anschlussmaßnahme.

DIE VORTEILE
	■ Schnelle Gewährung von Schutz, Sicherheit und Stabilisierung

im Krisenfall
	■ Einbindung in den sozialen Bezugsrahmen des NeuHäuser

Jugendwohnens

ZIELGRUPPE
	■ Minderjährige Mädchen* und Jungen* ab 15 Jahre, die

sich in einer akuten Not- und Krisensituation befinden

LEISTUNGEN
	■ Schutz und Sicherheit bei Bedrohung, Gewalt und anderen

Krisensituationen
	■ Bearbeitung der Auslöser, die zur Krise / Inobhutnahme

geführt haben mit dem Ziel der Entlastung und Stabilisierung

	■ Die Rund-um-die-Uhr-Betreuung im Bezugsbetreuungssystem
bietet einen strukturierten Tagesablauf und hilft bei der
Herstellung einer Motivation zum Schulbesuch und der
Ausbildung

	■ Unterstützung in alltagspraktischen Belangen. Eine
kontinuierliche Zusammenarbeit und Abstimmung mit
dem zuständigen Jugendamt / Sozialdienst, den Eltern und
den Personensorgeberechtigten wird gewährleistet

AUFNAHME
	■ Rund um die Uhr durch Zuweisung des Jugendamtes

FINANZIERUNG UND RECHTSGRUNDLAGEN
	■ 6 Plätze nach §§ 42, 42a SGB VIII: Tagessatz
	■ Bei Bedarf: Clearing mit zusätzlichen Fachleistungsstunden

Inobhutnahme 
Neuhäuserstraße 21–25 | 86154 Augsburg 
Tel: 0821 78090696 | Fax: 0821 78090698 
neuhaeuser-augsburg@condrobs.de 

INOBHUTNAHME
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DAS ANGEBOT
Das Angebot der Notschlafplätze richtet sich an Jugendliche 
und junge Volljährige zwischen 14 und 21 Jahren, die keinen 
festen Aufenthaltsort und ihren Lebensmittelpunkt aktuell  
auf der Straße haben oder in anderweitig prekären Wohnver-
hältnissen ohne Schutz und Möglichkeit zur Erholung leben.

Die NeuHäuser Notschlafstelle gewährleistet schnell und 
unbürokratisch eine geschützte und sichere Übernachtungs-
möglichkeit, eröffnet damit eine kurzzeitige Entlastung vom 
Leben auf der Straße und sichert so die unmittelbaren 
Grundbedürfnisse nach Sicherheit, Essen und Hygiene. 

DIE VORTEILE
	■ Niedrigschwelliges Übernachtungsangebot an sieben 

Tagen in der Woche 
	■ Selbstmelder*innen-Prinzip: Junge Menschen können  

sich direkt und selbstständig für einen sicheren Schlafplatz 
anmelden 

	■ Möglichkeit zum Mitbringen von Haustieren
	■ Freiwilliges Gesprächsangebot zur Klärung weiterer 

Bedarfe und Perspektiven

ZIELGRUPPE
Jugendliche / junge Volljährige zwischen 14 und 21 Jahren, die 

	■ ihren Lebensmittelpunkt aktuell auf der Straße haben und 
ohne festen Aufenthaltsort, Schutz und Möglichkeit zur 
Erholung sowie Kontinuität leben

	■ aufgrund der körperlichen und psychischen Belastungen 
eines Lebens auf der Straße gefährdet sind und dauerhaft 
von Ausgrenzung und Verwahrlosung bedroht sind 
 

LEISTUNGEN
	■ Ganzjährige Bereitstellung von drei Übernachtungsplätzen 

(Einzelzimmer)
	■ Angebot zur Sicherstellung der Grundbedürfnisse 
	■ Aktive Kontaktaufnahme, Vertrauensbildung und Angebot 

sozialpädagogischer Begleitung der jungen Menschen 
während der Aufnahmezeiten von 19–24 Uhr und morgens 
von 7–9 Uhr. Ansprechbarkeit des Nachtdienstes in den 
übrigen Zeiten. 

	■ Vermittlung in weiterführende Angebote, Unterstützung 
bei der (Re-)Integration in Schule und Ausbildung u.v.m.

	■ Akute Krisenintervention und Hilfe bei Krisenbewältigung
	■ Möglichkeit zur Verwahrung persönlicher Gegenstände
	■ Nutzung der Notschlafstelle als postalische Adresse
	■ Auch nach Schließung der Notschlafstelle um 9 Uhr 

morgens Angebot freiwilliger und individueller Beratung 
und Begleitung zu weiterführenden Themen und Bedarfen

N21 – NOTSCHLAFSTELLE FÜR JUNGE MENSCHEN

AUFNAHME
	■ Selbstständige Anmeldung für einen Schlafplatz täglich von 

19–24 Uhr
	■ Anonyme Übernachtung bis zu drei Nächte möglich, 

weitere Übernachtungen unter Angabe des Namens bzw. 
bei Mitwirkung an der Erarbeitung weiterführender 
Perspektiven

	■ Keine Zuleitung durch Polizei, Inobhutnahmestellen, 
Kinder- und Jugendpsychiatrien oder das Jugendamt

FINANZIERUNG
	■ Notschlafplätze gem. §§42 und 41 SGB VIII
	■ Pauschale Finanzierung

          N21 – Notschlafstelle für junge Menschen 
          Neuhäuserstraße 21 | 86154 Augsburg 
          Tel: 0821 78090697 | Fax: 0821 78090698 
          notschlafstelle-augsburg@condrobs.de 
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EASYCONTACT FAMILY AEH

DAS ANGEBOT
Ziel unserer ambulanten Erziehungshilfen ist es, bei Jugend-
lichen, jungen Erwachsenen und deren Eltern Veränderungen 
herbeizuführen, damit sie miteinander und mit ihrem 
sozialen Umfeld konstruktiv in Interaktion treten können. 
Die Unterstützung erfolgt am Lebensmittelpunkt durch 
Erziehungsbeistandschaft oder mittels sozialpädagogischer 
Familienhilfe unter Einbezug des Sozialraumes. 
Wir bieten schnelle und unkomplizierte Hilfe für die 
ganze Familie bei Schwierigkeiten, die von den Betroffenen 
nicht mehr alleine bewältigt werden können. Unsere 
Mitarbeiter*innen stehen in engem Kontakt zu den 
Familien und reagieren flexibel auf deren Bedürfnisse, 
um eine intensive Betreuung zu gewährleisten.

ZIELGRUPPE
	■ Familien und Alleinerziehende mit Kindern, die

Unterstützung bei der Wiederherstellung und Sicherung
der Erziehungskompetenz der Familie benötigen

	■ Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene
mit Entwicklungsproblemen

	■ Familien mit Fluchthintergrund, die Unterstützung
beim Aufbau eines Lebens in der für sie fremden
Gesellschaft und Kultur benötigen

	■ Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene, deren
Eltern bzw. Elternteile durch eine Suchterkrankung
eingeschränkt sind

	■ Jugendliche und junge Erwachsene mit (drohender)
Suchterkrankung

LEISTUNGEN
	■ Unterstützung der Kinder und Jugendlichen in ihrer

sozialen Integration
	■ Freizeitprojekte und / oder Unterstützung bei Schul-  

und Berufsausbildung
	■ Anbindung der Klient*innen an weitere Hilfsangebote
	■ Aufsuchende Hilfe bei der Klärung von Konflikten

und Krisen

AUFNAHME
	■ Anfrage über das zuständige Jugendamt
	■ Aufnahmegespräch

ABLAUF
	■ Individuell gestaltete Einzelhilfe
	■ Case-Management
	■ Maximale Beteiligung der Betroffenen am

Veränderungsprozess

FINANZIERUNG
	■ §27 i.V.m. §30–§31 SGB VIII, §41 SGB VIII

easyContact family AEH 
Neuhäuserstraße 21 | 86154 Augsburg 
Tel: 0821 78090697 | Fax: 0821 78090698 
easycontact-aeh-augsburg@condrobs.de 
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DAS ANGEBOT
Das HaLT-Projekt Augsburg (Hart am Limit) adressiert als 
Alkoholpräventionsprojekt Jugendliche und junge Volljährige, 
die nach übermäßigem Alkohol- und / oder Mischkonsum 
weiterer Substanzen stationär behandelt werden. Erfahrene 
und speziell in HaLT geschulte Fachkräfte bieten erste 
Gespräche und Hilfe für betroffene junge Menschen und 
deren Familien direkt vor Ort in den kooperierenden Augsburger 
Kliniken an. 

Der Netzwerkansatz des Projekts zielt vor allem auf die 
Implementierung von HaLT in das bestehende Präventions-
netzwerk der Stadt Augsburg sowie auf die Planung und 
Durchführung gemeinsamer Aktionen im Rahmen von 
Alkoholprävention und Jugendschutz ab.

ZIELGRUPPE
	■ Jugendliche und junge Volljährige bis 21 Jahre, die nach

übermäßigem Alkoholkonsum oder Mischkonsum in
Augsburger Kliniken stationär behandelt werden

	■ Familienangehörige

LEISTUNGEN
	■ Beratung der jungen Menschen direkt im Krankenhaus
	■ Beratungsangebot für die Eltern während oder nach dem

Krankenhausaufenthalt
	■ Krisenintervention
	■ Vermittlung in weiterführende Hilfsangebote
	■ Netzwerkarbeit, Aktionen im Rahmen von Alkoholprävention

und Jugendschutz
	■ Risiko-Check mit bewusstem Erleben von Risikosituationen

HaLT-Projekt Augsburg 
Neuhäuserstraße 21 | 86154 Augsburg 
Tel: 0821 78090697 | Fax: 0821 78090698 
neuhaeuser-augsburg@condrobs.de

HALT-PROJEKT AUGSBURG



Wir stehen für Vielfalt, Gender Diversity und Antidiskriminierung, symbolisiert durch  
die Genderflagge auf der Vorderseite. Das machen wir auch sprachlich deutlich  
und benutzen das Gender*Sternchen, das alle Geschlechter sichtbar macht.

Mit freundlicher Unterstützung durch die

Condrobs NeuHäuser Jugendhilfe 
Neuhäuserstraße 21–25 | 86154 Augsburg 
Tel: 0821 78090696 | Fax: 0821 78090698 
neuhaeuser-augsburg@condrobs.de

www.condrobs.de 

Kostenlose Condrobs Infoline: 0800 3410100 
Montag bis Freitag von 10 –17 Uhr  
(außer an Feiertagen)

Spendenkonto: 
Stadtsparkasse München 
IBAN DE86 7015 0000 0000 3582 00 | BIC SSKMDEMMXXX 
Verwendungszweck: NeuHäuser Jugendhilfe

Condrobs ist Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband und  
im fdr+ Fachverband Drogen- und Suchthilfe.

4638.6.2023

Condrobs hilft benachteiligten Menschen und ihren 
Angehörigen. Wir sind ein überkonfessioneller Träger  
mit vielfältigen sozialen Hilfsangeboten in ganz Bayern. 
Aus einer Selbsthilfeinitiative entstanden, arbeiten heute 
mehr als 900 Mitarbeiter*innen in über 70 Einrichtungen. 
Unser breit gefächertes Angebot umfasst innovative 
Projekte und Einrichtungen der Prävention, Sucht- und 
Wohnungslosenhilfe, Kinder- und Jugendhilfe sowie 
Migrationsarbeit. Condrobs ist Ausbilder und bietet 
betreute Arbeitsplätze für Frauen* und Männer*, die 
nach einer schwierigen Lebensphase wieder ins Arbeits-
leben zurückkehren wollen. Die Condrobs-Akademie  
hält Fortbildungen zu aktuellen Themen für die  
soziale Arbeit bereit. Weitere Informationen unter  
www.condrobs.de 

Weitere Jugendhilfeangebote von Condrobs in München,  
Bayreuth, Ingolstadt, Garmisch-Partenkirchen, Erding, Landsberg, 
Augsburg und Starnberg finden Sie auf unserer Homepage.

Wir arbeiten
gemeinwohlorientiert

Zertifiziert nach  
DIN EN ISO 9001

https://www.condrobs.de/einrichtungen/neuhaeuser/
https://www.facebook.com/Condrobs
https://www.instagram.com/condrobs_ev/?igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3Dhttps://www.instagram.com/condrobs_ev/?igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://twitter.com/Condrobs

