
 

  

 

 

Factsheet Clearingstelle Gesundheit, Condrobs e.V. April 2025 

• Clearingstelle Gesundheit, bei Condrobs e.V., Anlaufstelle für Menschen ohne Krankenversicherung 

• Eröffnung Mai 2020  
• Oktober 2022 Projektentfristung durch den Sozialausschuss und Stadtratsbeschluss, dauerhaft 

finanziert durch die Landeshauptstadt München  
• personelle Ausstattung 1,5 VZÄ Sozialpädagog*in, 1 VZÄ Sozialversicherungsfachkraft und 0,5 

VZÄ Verwaltung  
• Umzug in größere, zentral gelegene, barrierearme Beratungsräume im Oktober 2023 

zusammen mit der Migrationsberatung von Condrobs e.V.  
 

• Beratungsstelle: 

• Unterstützung bei der (Re-)Integration in eine Krankenversicherung im In- und EU- Ausland 
• Beratung zu Krankenversicherungsschulden und Leistungsruhen  
• Sicherstellung der gesundheitlichen Versorgung von Münchner Bürger*innen ohne 

Krankenversicherung 
• Unterstützung bei der Herstellung von Sozialleistungsansprüchen 
• Enge Netzwerkarbeit und Weiterleitung zur Migrationsberatung, Suchtberatung, Behörden, 

anderen soz. Beratungsstellen, ehrenamtliche Gesundheitsversorgung, Fachärzt*innen und 
Kliniken  

 

• Verwaltung des Gesundheitsfonds der LHM:  

• über 500.000€/jährlich, um mittellosen Menschen ohne Leistungsansprüchen eine notwendige 
medizinische Behandlung zu finanzieren, z.B. Krankenhausaufenthalte, Operationen, 
Fachärzt*innenbesuche, Medikamente und Hilfsmittel 

• Noch während des Clearingprozesses für Menschen ohne Krankenversicherung eine zeitnahe 
medizinische Behandlung durch Kostenübernahmen sichern  

 

• Zielgruppe   
• Münchner Bürger*innen  ohne Krankenversicherung, Arbeit und ohne Ansprüche auf 

Sozialleistungen 
• Wohnungslose/Obdachlose  
• Deutsche Staatsbürger*innen, ehemals freiwillig/Privatversicherte/Selbständige mit 

eingeschränktem Leistungsanspruch und Auslandsrückkehrer*innen  
• EU-Bürger*innen ohne Krankenversicherungsansprüche 
• Personen in aufenthaltsrechtlicher Illegalität  
• Menschen mit Unkenntnis über Krankenversicherungspflichten, Sozialleistungsansprüchen, 

Freizügigkeitsrechte und Arbeitsrechte 
 

• Erfolge der letzten Jahre gesamt:  
• 2144 Beratungen seit Mai 2020 – April 2025, davon 1119 im intensiven Clearingverfahren und 

121 Clearing-Updates 
• Für 52% der Clearingfälle wurden Leistungsträger wie Krankenversicherung oder 

Sozialleistungen hergestellt 
• 381 Personen konnten dank des Gesundheitsfond der Stadt München 1735 medizinische 

Behandlungen in der Gesamthöhe von insgesamt  1.835.495,89 € erhalten 
• Allein 23066 Kontakte zur Fallbearbeitung  
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